ACiL DURUM YONETIMI

4 sayili Bakanlklara Bagl, ilgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin
Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin 31. maddesine gore;

Acil Durum, “Toplumun tamaminin veya belli kesimlerinin normal hayat ve faaliyetlerini durduran veya
kesintiye ugratan ve acil miidahaleyi gerektiren olaylari ve bu olaylarin olusturdugu kriz halini” ifade
eder.

is yerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik’in 4. maddesine gore; acil durum, “is yerinin
tamaminda veya bir kisminda meydana gelebilecek yangin, patlama, tehlikeli kimyasal maddelerden
kaynaklanan yayilim, dogal afet gibi acil midahale, micadele, ilk yardim veya tahliye gerektiren
olaylar” ifade eder.

Buna gore bir is yerinde meydana gelen toplu gida zehirlenmesi, kimyasal madde kazalari, enerji
kesilmesi gibi acil midahale, ilk yardim gerektiren olaylara acil durum denir.

Bu bakimdan yangin, deprem, sel/su baskini, toplu gida zehirlenmesi, kimyasal madde
kazalari, iletisim veya bilgisayar sisteminin ¢ékmesi, enerji kesilmesi, radyasyon kazalari, salgin
hastalik, is kazalari acil duruma 6rnek olarak verilebilir.

Acil durumlar, is yerinde can kaybina ve maddi kayiplara sebep olabileceginden acilen miidahale
gerektiren olaylardir. Bundan dolayi acil durumlari doguran olaylar iyi yonetilirse hem can ve mal kaybi
Onlenebilir hem de is yeri afetlerden korunmus olur. Bu bakimdan acil durumlarin bireyler ve is yeri
Gzerindeki etkilerinin azaltilmasi ve bireyler ile is yerinin bu olaylar sonrasinda normal hayata
dénmelerinin saglanmasi icin acil durum yonetimi énem arz etmektedir. Clinkii modern acil durum
yonetimi, acil durum olaylarina hazirlikli olma, bu olaylardan calisanlari, toplumu ve cevreyi koruma,
bu olaylara miidahale etme, olay sonrasi olusan yikimlari iyilestirme ve zararlari azaltma, is yerinin yasal
yukumliliklerini yerine getirme ve is yerinin diger kurumlar ile uyumunu temin etme, toplum éniinde
is yerinin itibarini artirma gibi faydalar saglar. Bu bakimdan acil durum yodnetimi, idare etmeden
stratejiye, is yeri ici dizenlemeden is yeri disi kurumlarla is birligine kadar biitlinsel olarak ele alinmasi
gereken bir konudur.

ACIiL DURUM YONETIMI

Bir is yerinde bir olay olmadan o6nce egitim, tatbikat gibi gerekli hazirliklarin yapilmasi,
tehlikelerin ortaya ¢ikarabilecekleri zararlarin azaltilmasina yonelik stratejik adim ve projelerin
hazirlanmasi acil durum olarak meydana gelen olaylarla bas edebilmek i¢in yeterli degildir. Acil durum
olarak olay gerceklestikten sonra can ve mal kurtarma calismalari ve afet dncesinden daha iyi bir
duruma dénmek icin atilan adimlar da énem arz etmektedir. iste acil durum yénetimi, olay dncesi zarar
azaltma ve hazirlik eylemleri yaninda acil durum olayi aninda yapilan miidahale ve acil durum olayi
sonrasl yapilan midahale ve iyilestirme gibi calismalar ile yakindan iliskilidir.

Buradan hareketle acil durum yodnetimi, bir olay aninda yapilan miidahale, ilk yardim ve olaydan
sonra dlizeltmeye yonelik yapilan miidahale ve iyilestirme ¢alismalarini ifade eder.

Baska bir deyisle acil durum yonetimi, olay 6ncesi yapilmasi gereken hazirlik ve calismalarin
planlanmasi, olay aninda olaya miidahale edilmesi, olayin yonlendirilmesi ve koordine edilmesi ve olay
sonrasl olayin etkilerini azaltmaya yonelik olayin desteklenmesi siirecinin koordinasyonudur. Bu
koordinasyonda; ekiplere yonetici atanmasi, personelin gérev ve sorumluluklarinin tanimlanmasi, her
ekibin ihtiyaci olan malzemelerin tespit edilmesi, personele yapacaklari gorevlerle ilgili egitim



verilmesi, acil durumlarda alinmasi gerekli koruma ve glivenlik tedbirlerinin belirlenmesi hususlari
degerlendirilerek acil durum yénetimi sekillendirilmelidir.

Ornek; Olaya miidahale ve iyilestirme faaliyetleri acil durum y&netimine yénelik davranislar
olarak sayilabilir.

Acil durumlar igin acil durum yénetiminin belirlenmesi is yerinin cezai sorumlugu, can ve mal
kaybi gibi olumsuz yonleri azaltirken miidahale, kurtarma, uygun tahliye gibi olumlu yonleri artirabilir.

Buna gore acil durum yonetiminin sagladigi faydalar su sekilde siralanabilir:
¢ Acil durum planlarinin yapilmasini ve bunlarin uygulanmasini saglar.

e |5 yerinin biylkligind, is yerinin ve yapilan isin niteligini, calisan kisi sayisini dikkate alinarak acil
durumlarda gerekli miicadele, miidahale, kurtarma, tahliye, ilk yardimin yapilmasi icin is yerinin uygun
hale getirilmesini ve yeterli sayida kisinin ¢alistirilmasini saglar.

¢ Acil durumun tekrar gergceklesmemesini, acil durumun baska bir etkisinin olmamasini, acil durum
sonrasli zararin yayllmamasini saglar.

¢ Hem toplumu hem de gevreyi korur.

* Hem is yerinin ytukidmluliklerine uymasini hem de is yerinin diger kurumlar ile koordineli calismasini
saglar.

¢ Hem acil durumlarin mal kaybi, ¢calismaya ara verilmesi gibi is yerine olumsuz etkilerini 6nler hem de
is yerinin kaynak kaybi gibi sinirlandirici sikintilarini giderir.

* Hem is yerinin sorumlulugunu azaltir hem de toplum 6niinde is yerinin itibarini artirir.
Ayrica acil durum yonetimi, acil durumlara iliskin su gorevleri de yerine getirmelidir;

e Calisma ortami, kullanilan maddeler, is ekipmani ile ¢evre sartlarini dikkate alarak meydana
gelebilecek ve calisan ile calisma cevresini etkileyecek acil durumlari 6nceden degerlendirerek
muhtemel acil durumlari belirler.

e Acil durumlarin olumsuz etkilerini dnleyici ve sinirlandirici tedbirleri alir.
¢ Acil durumlarin olumsuz etkilerinden korunmak lzere gerekli 6lcim ve degerlendirmeleri yapar.
¢ Acil durum planlarini hazirlar ve tatbikatlarin yapilmasini saglar.

e Acil durumlarla micadele igin is yerinin blyiklGglu ve tasidigi 6zel tehlikeler, yapilan isin niteligi,
¢alisan sayisi ile is yerinde bulunan diger kisileri dikkate alarak; énleme, koruma, tahliye, yanginla
miicadele, ilk yardim ve benzeri konularda is yerini uygun donanima sahip ve bu konularda egitimli
yeterli sayida galisani gorevlendirir ve her zaman hazir bulunmalarini saglar.

e Ozellikle ilk yardim, acil tibbi miidahale, kurtarma ve yanginla miicadele konularinda, is yeri disindaki
kuruluslarla irtibati saglayacak gerekli diizenlemeleri yapar.

e Acil durumlarda enerji kaynaklarinin ve tehlike yaratabilecek sistemlerin olumsuz durumlar
yaratmayacak ve koruyucu sistemleri etkilemeyecek sekilde devre disi birakilmasi ile ilgili gerekli
dizenlemeleri yapar.

¢ Varsa alt isveren ve gecici is iliskisi kurulan isverenin calisanlari ile misteri ve ziyaretgi gibi is yerinde
bulunan diger kisileri acil durumlar konusunda bilgilendirir.



Acil durumlarla ilgili 6zel gérevlendirilen calisanlarin sorumluluklari acil durum yénetiminin
konuya iliskin yikimlalGgini ortadan kaldirmaz.

Zarar;
Azaltma

yetirme | aarik

Sekil 4.1. Acil durum 6ncesi ve sonrasi acil yonetiminin sematik gosterimi.

Acil durum yonetimi dinamik bir siire¢ oldugundan gilindelik hayatta her olay sonrasi stirekli
olarak ihtiyac duyulan bir siirectir. Bu acidan acil durum yonetimi modern, kapsaml, katilimci ve
biitiinciil olarak surekli gelistirilerek devam ettirilmesi gereken hayati bir slrectir. Bu slrecte
planlamalarin yapilmasi, egitim ve tatbikatlarin icra edilmesi, ara¢ gereclerin denenmesi ve faaliyetlerin
koordine edilmesi 6nemli hususlardir.

TURKIYE’'DE ACiL DURUM YONETIMI

Acil durum yonetimi, yetkili kisiler eliyle ytratilar. Bu yonetimde en etkili kisi Gst yonetici yani
tepe yoneticisidir. Tepe yoneticisi, yetkilendirme ve talimatlandirma yapar. Bu amagla Tirkiye'de
25/05/2009 tarihinde 5902 sayili “Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanhgi ile ilgili Bazi Diizenlemeler
Hakkinda Kanun” yarurlige girmistir. 02/07/2018 tarihli 703 sayil KHK ile bu Kanun’un birgok maddesi
yirirlikten kaldinlmistir. Bu Kanun’un diizenledigi konular 4 sayili “Bakanliklara Bagh, ilgili, iliskili
Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgi Kararnamesi”
ile yeniden dizenlenmistir. 4 sayili CBK’nin ilgili bolimu; afet ve acil durumlar ile sivil savunmaya iligkin
hizmetlerin llke dizeyinde etkin bir sekilde gerceklestirilmesi icin gerekli énlemlerin alinmasi ve
olaylarin meydana gelmesinden dnce hazirlik ve risk azaltma, olay sirasinda yapilacak miidahale ve olay
sonrasinda gerceklestirilecek iyilestirme c¢alismalarini yiriten kurum ve kuruluslar arasinda
koordinasyonun saglanmasi, yurt icinde ve yurt disinda insani yardim operasyonlarinin yapilmasi ve
koordine edilmesiile bu konularda politika 6nerilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi hususlarini kapsar.

>

4 sayil CBK ile igisleri Bakanlhigina bagli “Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlig1” ile Baskanlhigin
tasra teskilati olarak valiye bagl “il Afet ve Acil Durum Midiirliikleri” kurulmustur.

il afet ve acil durum midirliikleri, Afet ve Acil Durum Y&netimi Baskanhiginin tasra
teskilatlandir.

illerde bitiinlesik afet ve acil durum ydnetiminin tiim unsurlarini icerecek sekilde, Baskanligin
tasra teskilati olarak valiye bagli il afet ve acil durum madarlikleri kurulmustur. MidurlGgiin sevk ve



idaresinden, ildeki afet ve acil durum faaliyetlerinin yénetiminden birincil derecede vali sorumludur. il
afet ve acil durum muddrleri, Cumhurbaskani yardimcisi, bakan veya atamaya yetkili amirler tarafindan
atanir.

il afet ve acil durum mudurliklerinin gérevleri sunlardir:
« ilin afet ve acil durum tehlike ve risklerini belirlemek, afet ve acil durum hazirliklarini yapmak,

¢ Afet ve acil durum risk azaltma, midahale ve iyilestirme il planlarini, mahalli idareler ile kamu kurum
ve kuruluslariyla is birligi ve koordinasyon iginde yapmak, uygulamak ve uygulatmak,

* il afet ve acil durum yénetim merkezini ydnetmek, kesintisiz ve giivenli haberlesmeyi saglamak,
¢ Afet ve acil durumlarda meydana gelen kayip ve hasari tespit etmek veya ettirmek,
¢ Afet ve acil durumlara iliskin egitim faaliyetlerini yapmak veya yaptirmak,

¢ Sivil toplum kuruluslari ile gonilli kisilerin afet ve acil durum yénetimi ile ilgili akreditasyonunu
yapmak ve belgelendirmek,

e Afet ve acil durumlarda, gerekli arama ve kurtarma malzemeleri ile halkin barinma, beslenme ve
saglk ihtiyaclarinin karsilanmasinda kullanilacak gida, arag, gerec ve malzemeler i¢in depolar kurmak
ve yonetmek,

* ilgili mevzuatta yer alan seferberlik ve savas hazirliklari ile sivil savunma hizmetlerine iliskin gdrevleri
illerde yerine getirmek,

e Baskanhgin belirledigi usul ve esaslar cercevesinde risk azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme
¢ahsmalarini diger kurum ve kuruluslarla birlikte yapmak,

¢ Kimyasal, biyolojik, radyolojik ve niikleer maddeler ile benzeri diger teknolojik maddelerin tespiti,
teshisi ve arindirilmasi ile ilgili hizmetleri yuritmek, ilgili kurum ve kuruluglar arasinda is birligi ve
koordinasyonu saglamak,

¢ Baskanlikga belirlenen yillik ¢alisma programlarini uygulamak, yillk faaliyet raporlari hazirlayarak
Baskanhgin onayina sunmak,

¢ Yillik biitge teklifini hazirlamak,
e Baskanligin ve valinin verecegi diger gorevleri yapmak.
AFET VE ACiL DURUM YONETiMi BASKANLIGI

Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanligi iisleri Bakanhgina baglidir. Bagkanlik, gérevleri ile ilgili
olarak ihtiya¢ duydugu konularda yerli ve yabanci gercek ve tizel kisilere arastirma, etiit ve proje
yaptirabilir. Baskanlik ayrica gorevleriyle ilgili konularda kamu kurum ve kuruluslari, {iniversiteler,
yerel yonetimler, Turkiye Kizilay Dernegi ve konu ile ilgili diger sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor
ve uluslararasi kuruluslar ile is birligi ve koordinasyonu saglamakla yetkilidir.

Baskanligin basinda baskan bulunur ve baskana bagh baskan yardimcilari mevcuttur. Baskana
yardimci olmak Gzere en fazla li¢ baskan yardimcisi atanabilir. Baskan yardimcilari, Baskan tarafindan
verilen gorevleri yerine getirir ve Baskana karsi sorumludur.

Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskani, Cumhurbaskani karariyla, Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskani yardimcilari Cumhurbagskani onayi ile atanir.



Baskanin gorevleri sunlardir:

¢ Baskanlik hizmetlerini ilgili mevzuat hikimlerine, kalkinma planlari ve yillik programlara, Baskanligin
amag ve politikalarina, stratejik planlarina, performans 6lgitlerine, hizmet kalite ve standartlarina ve
bltlnlesik afet yonetimi ilkesine uygun olarak ylritmek.

¢ Afet ve acil durum hallerinde miidahaleyi koordine etmek ve ist makamlari bilgilendirmek.

¢ Sivil savunma arama ve kurtarma birlik mudirliklerinin gérev yerlerini, ilgili kamu kurum ve
kuruluslari ve sivil toplum kuruluslari ile koordine ederek belirlemek.

¢ 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca bir i¢ denetci atamak.
e Resmi ve 6zel kurum ve kuruluslar ile iliskileri yGritmek.

¢ Basin ve halkla iliskiler faaliyetlerini planlamak ve yiritmek.

¢ Baskanligin yillik calisma raporu ve eylem planini hazirlamak.

¢ Bakan tarafindan afet veya acil durum olarak nitelendirilen toplumsal olaylar, i¢ ve dis tehditler gibi
diger olay ve durumlarda verilen gorevleri ylritmek, ulusal diizeyde etkin koordinasyonu saglamak.

¢ Bakan tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak. Baskan, bu Kanun’da belirtilen hizmetlerin
ylritiulmesinden Bakana karsi sorumludur.

ACiL DURUM YONETiIM EKiBi

Acil durum yénetiminin basinda tepe (iist) yénetimi yani yonetici (isveren) bulunur. Ust
yonetiminin acil durumlara iliskin yikamlalikleri sunlardir:

e Calisma ortami, kullanilan maddeler, is ekipmani ile cevre sartlarini dikkate alarak meydana
gelebilecek ve cgalisan ile galisma cevresini etkileyecek acil durumlari 6nceden degerlendirerek
muhtemel acil durumlari belirler.

¢ Acil durumlarin olumsuz etkilerini 6nleyici ve sinirlandirici tedbirleri alir,
¢ Acil durumlarin olumsuz etkilerinden korunmak lzere gerekli 6lcim ve degerlendirmeleri yapar.
¢ Acil durum planlarini hazirlar.

e Acil durumlarla micadele igin is yerinin blyiklGgu ve tasidigi 6zel tehlikeler, yapilan isin niteligi,
calisan sayisi ile is yerinde bulunan diger kisileri dikkate alarak; énleme, koruma, tahliye, yanginla
miicadele, ilk yardim ve benzeri konularda uygun donanima sahip ve bu konularda egitimli yeterli
sayida galisani gérevlendirir ve her zaman hazir bulunmalarini saglar.

e Ozellikle ilk yardim, acil tibbi miidahale, kurtarma ve yanginla miicadele konularinda, is yeri disindaki
kuruluslarla irtibati saglayacak gerekli diizenlemeleri yapar.

¢ Acil durumlarda enerji kaynaklarinin ve tehlike yaratabilecek sistemlerin tehlike yaratmayacak sekilde
devre disi birakilmasi ile ilgili gerekli diizenlemeleri yapar.

e Tim ¢ahlisanlari, alt isveren galisanlarini, gegici is iliskisi kurulan isverenin ¢alisanlarini ve diger kisileri
acil durum konusunda bilgilendirir.

Acil durumlarla ilgili 6zel gorevlendirilen ¢alisanlarin sorumluluklari isverenlerin konuya iliskin
yukimliluglini ortadan kaldirmaz.



Ust yonetim; is yerlerinde tehlike siniflarini tespit eden Tebligde belirlenmis olan ¢ok tehlikeli
sinifta yer alan is yerlerinde 30 ¢alisana, tehlikeli sinifta yer alan is yerlerinde 40 ¢alisana ve az tehlikeli
sinifta yer alan is yerlerinde 50 calisana kadar; arama, kurtarma ve tahliye, yanginla miicadele,
konularinin her biriigin uygun donanima sahip ve 6zel egitimli en az birer ¢alisani destek elemani olarak
gdrevlendirir. is yerinde bunlari asan sayilarda ¢alisanin bulunmasi halinde, tehlike sinifina gére her 30,
40 ve 50’ye kadar galisan icin birer destek elemani daha gorevlendirir.

Her konu icin birden fazla calisanin goérevlendirilmesi gereken is yerlerinde bu calisanlar
konularina gore ekipler halinde koordineli olarak gérev yapar. Her ekipte bir ekip basi bulunur.

Ust yonetim; tarafindan acil durumlarda ekipler arasi gerekli koordinasyonu saglamak tizere
¢ahisanlari arasindan bir sorumlu gérevlendirilir. 10°dan az ¢alisani olan ve az tehlikeli sinifta yer alan is
yerlerinde birinci fikrada belirtilen yUkimlGlGgi yerine getirmek Uzere bir kisi gorevlendirilmesi
yeterlidir.

Acil durum yonetim ekibinin acil durumlarla ilgili yukamlulikleri olarak ayrica su hususlar
saylilabilir:

¢ Acil durumun yonetimini gerceklestirmek,
¢ Kaynaklari harekete gegirmek,
¢ Acil durum planinda belirtilen hususlar dahilinde alinan 6nleyici ve sinirlandirici tedbirlere uymak,

e s yerindeki makine, cihaz, arag, gerec, tesis ve binalarda kendileri ve diger kisilerin saglik ve
glivenligini tehlikeye distrecek acil durum ile karsilastiklarinda; hemen en yakin amirine, acil durumla
ilgili gérevlendirilen sorumluya veya galisan temsilcisine haber vermek,

¢ Acil durumun giderilmesi igin, isveren ile is yeri disindaki ilgili kuruluslardan olay yerine intikal eden
ekiplerin talimatlarina uymak,

¢ Acil durumlar sirasinda kendisinin ve ¢alisma arkadaslarinin hayatini tehlikeye diistirmeyecek sekilde
davranmak,

¢ Acil durumun sona erdigi duyurusunu yapmak.

Acil durum yonetim ekibi; ekip basi, haberci, miidahaleci ve yardimcilari, kurtarici, koruyucu,
ilk yardimci, yanginla miicadeleci, ulagtirmaci, tahliyeci, teknik destekgi gibi kisilerden olusur.

Ekip basi (acil durum yoéneticisi), ekipteki en yetkili kisidir.
Ekip basi;

e Acil durumu yonetir,

e Acil durum planini uygular,

¢ Acil durumu ve acil durumun etkilerini tespit eder,

¢ Acil duruma miidahale seklini belirler,

¢ Acil duruma midahale icin gerekli kaynaklari temin eder,
e Acil durum ekibinin glivenligini saglar,

* isyerinden tahliye karari ve is yerinin kapatilmasi talimatini verir,



¢ Acil durumda olay yerine gelen yetkililere bilgi verir.

Haberci (haberlesme ekibi);

¢ Ekip basinin emir ve talimatlarini uygular,

e TUm i¢ birimler arasi iletisimi saglar,

¢ Dis birimler ile irtibata gecerek saghkli bilgi paylasiminda bulunur.
Miidahaleci ve yardimcilari;

¢ Ekip basinin emir ve talimatlariyla olaylara midahale ederler,

¢ Can glvenligini 6n plana alirlar,

¢ Can kurtarma ve enkaz kaldirma calismalarina yardimci olurlar.

Kurtarici, toplanma bolgesinde bulunan ve 6ncelikle can olmak lzere kurtarma calismalarina katilan
kisilerdir.

e Kurtaricilar acil durum esnasinda kisileri acil ¢ikis yollarina yonlendirirler,
e Acil durum igerisinde kalan kisilere gerekli techizatini kullanarak ulasmaya ¢alisirlar,

¢ Acil durum sirasinda yaralanan, bayilan ve hareket edemeyecek durumda olan kisileri tehlikeli
sahadan uzaklastirirlar ve ilk yardim miidahale bolgesine tasirlar,

¢ Acil durumdan oncelikli kurtarilacak malzemeleri kurtarirlar.

Koruyucu;

¢ Olay mahallinde panik ve kargasayi onler,

¢ Acil durumdan 6ncelikli kurtarilacak malzemeleri korur,

¢ Olay bolgesine gorevli kisi ve araglar disindakilerin girmelerine engel olur,

e Yardimcl ekiplere yardimci olmak amaciyla glizergdh Uzerindeki araglarin ve diger engellerin
kaldirilmasini saglayarak yol gosterir,

¢ Acil durum sonrasi rapor hazirlar.

ilk yardimay, ilk yardim malzemeleri ile toplanma bélgesinde ilk yardima hazir olarak bulunan kisilerdir.
ilk yardim ekibinde gérev yapacak calisanlarin “Temel ilkyardim Egitimi” sertifikasi almis ilk yardimci
olmalari zorunludur.

ilk yardim ekibi asagidaki malzemelere sahip olmalidir:
* Yara bandi,

¢ Kauguktan yapilmis ameliyat eldiveni,

¢ Ameliyat maskesi,

¢ Tekli sargi,

* Kelebek sarg,

* Gazli bez,



* ilag siirmeye veya yara temizlemeye yarayan pamuk parcalari,

* Yapiskan bant,

o Sterilize sargi bezi,

¢ Kiriklar icin malzeme,

¢ Esyalari dezenfekte etmek icin %10 camasir suyu iceren sise (plskirtmeli),
e Termometre,

e ilk yardim el kitabu.

ACIiL DURUM YONETIM ASAMALARI

Acil durum midahale prosedirlerinin olusturulmasi, acil durum planlarinin hazirlanmasi, acil
durum mudahale asamalarinin belirlenmesi acil durumla miicadele konusunda 6nemli hususlardir.

Acil durum yonetimi su asamalardan olusur:

Acil Durumlarin Belirlenmesi ve Gerekli Tedbirlerin Alinmasi

is yerinde meydana gelebilecek acil durumlar asagidaki hususlar dikkate alinarak belirlenir:
¢ Risk degerlendirmesi sonuglari,

* Yangin ve patlama ihtimali,

e ilk yardim ve tahliye gerektirecek olaylar,

¢ Dogal afetlerin meydana gelme ihtimali,

¢ Sabotaj ihtimali.

isveren, belirledigi miimkiin ve muhtemel acil durumlarin olusturabilecegi zararlari dnlemek ve
daha byuk etkilerini sinirlandirmak Gzere gerekli tedbirleri alir. Acil durumlarin olumsuz etkilerinden
korunmak Uzere tedbirler belirlenirken gerekli oldugu durumda 6lgim ve degerlendirmeler yapilir.
Alinacak tedbirler, risklerden korunma ilkelerine uygun olur ve toplu korumayi esas alir.

Uyari ve Bildirim

ilk 6nce is yerindeki tim kisilerin, acil durumdan haberdar edilmesi icin bir uyari/alarm sistemi
bulunmalidir. Daha sonra kisilere bir acil durum olayr sirasinda, acil durumu nasil ve nereye
bildirecekleri, acil durumlarda aranacak telefon numaralari, acil durumlarda tim personelin isim, adres
ve telefon numaralarina nasil ulasabilecekleri bildirilmelidir.

Ayrica acil durumlar, tahliye, toplanma yerleri hakkinda, bilgilendirme toplantilari yapilmali ve
kisilere hizmet i¢i egitim verilmelidir. Baska bir deyisle is yerindeki tiim galisanlar acil durum planlariile
ilk yardim, olagan disi durumlar, afetler, yanginla micadele ve tahliye isleri konusunda gorevlendirilen
kisiler hakkinda bilgilendirilir. ise yeni alinan ¢alisana, is saghgi ve giivenligi egitimlerine ilave olarak acil
durum planlari ile ilgili bilgilendirme yapilir. Acil durum konulariyla ilgili 6zel olarak gérevlendirilenler
ylriatecekleri faaliyetler ile ilgili 6zel olarak egitilir.

Kontrol, Haberlesme ve Koordinasyon

Bir acil durumunda olayin meydana geldigi yer kontrol altina alinarak, bu sahaya giris ¢ikislar
denetim altina alinir. Buna gore; olayin meydana geldigi yerin giris cikislari kontrol altina alinir ve



sadece gorevli personelin girisine izin verilir. Bir acil durumunda personelin tehlikeden haberdar
edilmesi, miidahale ekiplerinin goreve ¢agrilmasi, ekipler arasinda koordinasyonunun saglanmasi gibi
acil durumun bildirimi icin haberlesme gereklidir. Haberlesme ile birlikte can ve mal kaybini en aza
indirmek ve isin alaninda uzman ekipler tarafindan yapilmasini saglamak izere resmi ve 6zel kurumlar
ile koordinasyon kurulabilir.

Kamuyu Bilgilendirme

is yerinde bir acil durum oldugunda ve bu acil durum sinirlarini asan, toplumu etkileyen bir hale
geldiginde is yeri yonetimi, olayin igerigi, kaza sekli, halkin sagliginin ve gilivenliginin tehlikede olup
olmadigl, problemin ¢oziilmesi icin ne tir calismalarin yapildigini ve olay 6ncesi ne tiir 6nlemlerin
alindigini, acil durumun tekrar meydana gelmemesi igin ne tiir dnlemlerin alindigini veya alinacagini
halkla paylagmalidir.

Givenligin Saglanmasi ve Tahliyenin Yapilmasi

Herhangi bir acil durumda is yerinde bulunanlarin can givenligini saglamali ve tesis icinde veya
yakininda daha 6nce belirlenen bir glivenli yere derhal uygun tahliye saglanmalidir.

Tahliyede su hususlara dikkat edilmelidir:

¢ Acil durumda yonetimince acil durumlarin meydana gelmesi halinde arama ve kurtarma, ilk yardim
ve yanginla miicadele gibi uygulanmasi gereken acil durum mudahale prosediirleri olusturulmali,

¢ Tahliyede binanin fiziki konumu dikkate alinarak tim cikis yollari ayni anda kullanilacak bigcimde
planlanmall,

» Kat tahliye planlarinda toplanma yerlerine gidecek yollar ok isaretiyle belirtilmeli,

¢ Tahliye st katlardan zemin katlara inilerek, bodrum katlardan zemin katlara ¢ikilarak ayni anda
baslayacak sekilde planlanmali,

¢ Acik havada belirlenen toplanma vyeri gilivenilir bir yerde secilmeli, duvar dibi, enerji hatlari yani,
elektrik teller alti, yikilma ve ¢c6kme tehlikeleri olan yerler toplanma yeri olarak belirlenmemeli,

¢ Tahliye planina, binanin fiziki durumu ve diger 6zellikleri eklenmeli,
e Krokiler normal dosya kagidina basit, anlasilir olarak gizilmeli,

¢ Tahliye guizergahlari ve ¢ikis kapilari, tahliye edilecek personel miktarina uygun genislikte olmahdir
ve bu glizergahta yolu kapatan herhangi bir malzeme bulunmamali,

¢ Tahliye glizergahlari ve gikis kapilari, tahliye esnasinda personelin zarar gormesine engel olabilecek
nitelikte olmali,

* Tahliye glizergahlari ve ¢ikis kapilarini gosterir semalari kritik yerlere asiimall,
e Calisanlarin ve ziyaretgilerin tahliye aninda ihtiya¢ duyacagi bilgiler g6z 6niinde bulundurulmal,
¢ Personel tahliyesinden sonra, tahliyesi zorunlu malzemeler tahliye edilmeli,

e is yerlerinde geng, yash, engelli, gebe veya emziren calisanlar gibi 6zel politika gerektiren gruplara
tahliye esnasinda refakat edilmesi icin tedbirler alinmali,

¢ Tahliyede tahliye gorevlileri gérevlendirilmeli,

¢ Tahliye cabuk ve glvenli yapiimali,



¢ Tahliye sonrasi sayim yapilmaldir.
Kayitlarin Korunmasi

Acil durum sonrasi, is yerinin faaliyetlerine devam edebilmesi icin kayit ve dokiimanlarinin
korunmasi gerekir. Su 6nemli kayit ve dokiimanlarin korunmasi gerekir:

e Uriin listeleri ve sartnameler,

e Formiller ve ticari sirlar,

* Personel dosyalari,

¢ Muhasebe ve sigorta kayitlari,

¢ Muhendislik plan ve projeleri,

¢ Personel, misteri ve taseronlara ait kayitlar,

¢ Teknolojik sirlar.

Faaliyetlerin Durdurulmasi veya Tesisin Kapatilmasi

Acil durumlarda faaliyetlerin durdurulmasi veya is yerinin kapatilmasi en son secenek olarak
disindlebilir. Zorunlu nedenlerden dolayr veya acil duruma midahalenin bir parcasi olarak da
durdurma yapilabilir. Ancak faaliyetlerin durdurulmasi veya is yerinin kapatilmasi is yerini altindan
kalkamayacak durumlara zorlanmamalhdir.



